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RMA-Antrag

Bestatigte LC-RMA#

(wird von Laser Components nach
Einreichung des vollstandigen Antrags
erteilt)

Bitte beachten Sie die geltenden AGBs/RMA-Bedingun-
gen mit den Regelungen zu Uberprifungspauschalen!
www.lasercomponents.com/de/rma-bedingungen

FUr eine reibungslose Bearbeitung der Ricksendung sind
folgende Pflichtangaben’ zwingend erforderlich.

Far Ruckfragen stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur
Verflgung.

Welchen Service wiinschen Sie?’

(ausschlieBlich bei Gewahrleistungsan-

Kalibrierservice fur Gentec-EO Systeme

Service-Center FITEL Furukawa

Ilhre Kontaktdaten:

Firma’

l LASER

Y COMPONENTS®

Zum Bearbeiten des Formulars,
PDF-Datei herunterladen und in
Acrobat-Reader 6ffnen

Datum’

Cleave Tool Service-Center

Reklamations-Service Reparatur-Service oder Uberprifung/Untersuchung
(sofern kein Gewahrleistungsanspruch vorliegt,
spruch!) kostenpflichtig)

Kalibrierservice fur LWL-Messgerate

Ihre Referenz/Vorgangsnummer

Kundennummer bei LASER COMPONENTS

Abteilung

Ansprechpartner’

StraB3e’

PLZ/Ort’

Tel.”

E-Mail’

LASER COMPONENTS Germany GmbH
Werner-von-Siemens-StraBe 15 / 82140 Olching

+49 8142 2864-0 / info@lasercomponents.com

Geschaftsfuhrer: Patrick Paul, Sven Schreiber

Amtsgericht Minchen: HRB 267436 / USt.Id-Nr. DE 344 314 968
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l LASER

Y COMPONENTS®

Unsere Auftrags-/Produktdaten:

Pos.  LC-Artikel-Nr. LOS Nr’ Menge' Auftragsnummer Grund der RlUcksendung bzw.
(optional Bauteilbe-  (optional SN, detaillierte Fehlerbeschreibung®
zeichnung) Lieferschein-Nr.,

Rechnungs-Nr.)

Bitte senden Sie uns zusammen mit dem ausgeflllten RMA-Antrag aussagekraftige Messdaten, Bilder
oder Videos, auf denen der Mangel gut erkennbar ist.
Generell gilt: Je mehr, desto besser und schneller kbnnen wir lhre Reklamation bearbeiten!

Vielen Dank fur Ihre Unterstltzung. Sie erhalten in Kiirze von uns
. eine RMA-Nummer, die Sie
Kontakt Kundenservice: berechtigt, die Ware an uns

zu retournieren.
LASER COMPONENTS Germany GmbH

Tel. +49 8142 2864-709 Send en
service@lasercomponents.com

Wir verwenden lhre Daten ausschlieBlich zum Zwecke der Bearbeitung lhres Auftrages. Es gelten unse-
re allgemeinen Datenschutzhinweise, die sie unter https:/www.lasercomponents.com/de/service/info/
datenschutzvereinbarung/ finden.

/ 02

LASER COMPONENTS Germany GmbH
Werner-von-Siemens-StraBe 15 / 82140 Olching
+49 8142 2864-0 / info@lasercomponents.com
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